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“La denuncia, ademds de ser
una via juridica, se convierte

en un proceso de liberacién

del silencio y un mecanismo
pedagégico para que la gente
se pronuncie y pronuncidndose,
se recoloque ideolégicamente
desde las prdacticas cotidianas.
Con la denuncia, los mds pobres,
a quienes se les ha negado todo,
incluyendo la voz, asumen

su capacidad de ser sujetos

de derecho con la conciencia

de la historicidad...”.

Soraya El Achkar!

1. Soraya El Achkar: Licenciada en Educacién. Educadora en Derechos Humanos. Fundadora de la Red de Apoyo por la Justicia y la Paz. Ex
coordinadora de la Red Latinoamericana de Educaciéon para la Paz y los Derechos Humanos. Ex secretaria Técnica de la Comisiéon Nacional
para la Reforma Policial (Conarepol).






La Constitucién de la RepUblica Bolivariana de Venezuela

23

Mecanismos nacionales de proteccién de los Derechos Humanos

25

Mecanismos nacionales para la exigibilidad y justiciabilidad de los DESC

35

Bibliografia

37

Propuesta metodolégica

46

Anexos




[VRORDRUNGIMIAA instrumentos y mecanismos nacionales de proteccién de los derechos econémicos, sociales y culturales

I
/



una herramienta para la exigibilidad de los DESC
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La exigencia del cumplimiento de un derecho se sustenta en la conciencia de que
somos poseedores de los mismos, somos sujetos de derecho, y no en la obtenciéon
de una dddiva o privilegio que el Estado pueda conceder de manera unilateral. Por
ello, una de las tareas bésicas de quienes asumen la defensa y promocién de los
Derechos Humanos en general y de los DESC en particular, pasa por el conocimiento
y apropiacién de los instrumentos y mecanismos administrativos y juridicos existente
en el dmbito nacional para hacer valer estos derechos.

En la medida en que se conozcan estos instrumentos y mecanismos, aumentard la
posibilidad de que las personas, comunidades, organizaciones sociales acudan a las
instancias respectivas, y utilicen los mecanismos contenciosos y/o administrativos para
reclamar al Estado (en concreto a la instancia involucrada: ministerio, gobernacién,
alcaldia, poder judicial) el reconocimiento, respeto o satisfaccién de un derecho, es
decir hacerlo justiciable.

Por otro lado, Provea y otras organizaciones nacionales e internacionales de derechos
humanos hemos venido afirmando que en la reivindicacién de los DESC se articulan
diversas acciones que no se centran sélo en acciones juridicas, sino que intervienen
también procesos sociales, politicos y legales, (individuales o colectivos) en los
cuales se ponen en prdctica diversas acciones educativas, de incidencia y cabildeo,
de investigacién, de movilizacién social, entre otras, que buscan comprometer al
Estado en el cumplimiento de sus responsabilidades. A este proceso més amplio lo
denominamos exigibilidad de derechos.

/
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una herramienta para la exigibilidad de los DESC

La Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela

La Constituciéon de la Repiblica Bolivariana de Venezuela (en adelante CRBV? o la
Constitucién), es el principal tratado juridico que da soporte al Estado venezolano;
en ella estdn recogidos los principios y orientaciones fundamentales que establecen
la organizacién, responsabilidades y obligaciones del Estado con respecto a las
diferentes competencias que como tal se le atribuyen. La Constitucién es la norma
que dicta el comportamiento de las diferentes instancias del poder publico, pero
ademds compromete obligaciones para los/as ciudadanos/as.

La CRBV elaborada por la Asamblea Constituyente y aprobada mediante referéndum
popular el 15 de diciembre de 1999, ha sido valorada como una de las més
completas en el mundo respecto del catélogo de derechos humanos (DDHH) y por
su visién amplia sobre los mismos. Particularmente desarrollados estén los derechos
econdémicos, sociales, culturales y ambientales; asi como los derechos de los pueblos
indigenas, siendo esto Ultimo una novedad respecto del reconocimiento de la
naturaleza plurinacional, pluricultural y plurilingte del pueblo venezolano.

2. Aprobada mediante Referéndum Constituyente el 15.12.99; proclamada por la Asamblea Nacional Constituyente
el 20.12.99 y publicada en Gaceta Oficial Afio CXXVII- Mes VI, segun Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453.
En Caracas el 24.03.2000.

M
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Sintesis del contenido y principales referencias a los DESC

A continuacién se realiza una sintesis de las principales referencias a los DESC en cada una
de las partes de la CRBY, sirviéndonos de base la publicacién de Provea, “Los Derechos
Humanos en la Constitucion”?.

Predmbulo

Desde su predmbulo se hacen referencias a los DESC. Alli se
establecen los principios fundamentales de la democracia como
modelo de gobierno que reconoce la participacién directa de
todas las personas, asi como la diversidad de culturas y el derecho
de las mismas a expresarse de acuerdo con sus costumbres.
En el predmbulo también se establece como uno de los fines
supremos de la Republica el asegurar el respeto de los derechos
fundamentales como la vida, el trabajo, la cultura, la educacién,
la justicia social y la igualdad.

Asimismo se consagran los principios de universalidad e
indivisibilidad de los derechos humanos, con lo que se ratifica
la prohibiciéon de hacer discriminaciones que impidan el goce
de todos los derechos. Igualmente se reconoce que todos los
derechos tienen el mismo nivel de importancia y que entre ellos
hay una interdependencia que los hace igualmente significativos.

Como se recuerda, esta es una condicién fundamental para la
exigibilidad de los DESC.

Titulo I, Principios Fundamentales

Articulo 2, Preferencia por los DDHH. Toda Ley aprobada
en Venezuela, asi como cualquier actuacién de los diferentes
organismos del Estado, debe ser respetuosa y acorde con
los principios establecidos en las normas internacionales de
protecciéon de los DDHH.

Articulo 3, Finalidad del Estado. La principal finalidad del Estado
es defender a la persona humana y construir una sociedad justa
y amante de la paz y respetuosa de los derechos humanos. La
educacién y el trabajo son los procesos fundamentales para
alcanzar dichos fines.

3. PROVEA: Los Derechos Humanos en la Constitucion. Serie de Formacioén Popular en Derechos Humanos. Tener Derechos No Basta N° 3. Segunda
Edicién, Caracas, 2005.
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Titulo lll, Principios Fundamentales de los DDHH

Articulo 19. El Estado garantizard a toda persona, con base en el principio
de progresividad y sin discriminacién alguna, el goce y ejercicio irrenunciable,
indivisible e interdependiente de los DDHH. La responsabilidad por el respeto
y garantia de los DDHH es exclusivamente del Estado, de conformidad con
las normas internacionales de DDHH ratificadas por la nacién. (Subrayado
nuestro).

Articulo 22. Amplitud de los Derechos. Expresa claramente que los DDHH
no son sélo los que se enuncian o mencionan en la Constitucién o leyes
internacionales, sino todos aquellos inherentes a la persona y que reafirman
su bienestar integral y dignidad. Otros derechos, aunque no se los mencione,
se los considera igualmente importantes, reafirmando de esta manera el
principio de progresividad de los derechos.

Articulo 23. Constitucionalidad y excepcionalidad de los tratados
internacionales, relativos a DDHH. Las normas establecidas en los tratados
de DDHH ratificadas por Venezuela son superiores a las demds leyes e incluso
a la propia Constitucién, en caso de tratarse de normas que favorezcan
un determinado derecho, por lo que su aplicacién debe ser inmediata y
preferente a aquellas.

Articulo 31. Derecho a recurrir a instancias internacionales para el amparo
de los DDHH. Toda persona tiene el derecho de acudir ante tribunales y
demds organismos internacionales de proteccién de los DDHH, debiendo el
Estado cumplir obligatoriamente las decisiones y recomendaciones emanadas
de esos érganos.
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Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
contenidos en la CRBV

El catdlogo de DESC contenidos en la Constitucién, como ha sido mencionado,
es amplio y estdn organizados en varios grupos relacionados. A continuaciéon
mencionamos esos grupos y cudles derechos incorporan, destacando aquellos en
los cuales se introducen contenidos que los amplion o que incorporan aspectos
novedosos con relacién al abordaje considerado en la Constituciéon anterior
promulgada en 1961.

Una sintesis del contenido de cada derecho estd también en el folleto de Provea, ya
citado, usado como apoyo para el desarrollo del presente médulo de formacién.

Derechos Sociales y de las Familias:

Articulos 75 y 76, Proteccién Familiar; Articulo 77, Proteccidn
a las Parejas (Introduce el concepto de proteccién integral de la
maternidad y paternidad). Articulo 78, Régimen Especial para la
ninez; Articulo 79 derecho de los [6venes y las j6venes, de ser
sujetos del proceso de desarrollo; Articulo 80, derechos de las
Personas de la Tercera Edad; Articulos 81, 101 y 103, derechos
de las personas con discapacidad o necesidades especiales;
Articulo 82, derecho a la vivienda; Articulo 83, derecho a la
salud; Articulo 84, caracteristicas del sistema pUblico nacional
de salud; Articulo 85, financiamiento del sistema puUblico
nacional de salud; Articulos 86 y 87, derecho a la seguridad
social; Articulo 87, derecho al trabajo; Articulo 88, derecho
a la equidad e igualdad en el trabajo; Articulo 89, principios
bésicos de los derechos laborales; Articulo 90, jornada laboral,
derecho al descanso y vacaciones remuneradas; Articulo 91,
derecho al salario e inembargabilidad del mismo; Articulo 92,
derecho a las prestaciones sociales por antigiedad; Articulos 93
y 104, derecho a la estabilidad laboral; Articulo 95, derecho
a la sindicalizacién y a la organizacién de sindicatos; Articulo
96, derecho a la negociacién y a las convenciones colectivas de
trabajo; Articulo 97, derecho a la huelga;




una herramienta para la exigibilidad de los DESC

Derechos Culturales y Educativos:

Articulo 98, derecho de autor y proteccién de la propiedad
intelectual; Articulos 99 y 100, derecho de la cultura; Articulo
102, derecho a la educacién; Articulo 103, principios rectores
de la educacién; Articulo 109, autonomia universitaria; Articulo
110, derecho a la ciencia y la tecnologia; Articulo 111, derecho
al deporte y la recreacién,.

Derechos Econémicos:

Articulo 112, derecho a la libertad econémica; Articulo 113,
prohibicién de monopolios; Articulos 115 y 116, derecho
de propiedad; Articulo 117, derecho a disponer de bienes y
servicios de calidad.

Derechos de los Pueblos Indigenas:

Articulo 119, reconocimiento juridico como pueblos. Derecho
a la propiedad de sus tierras; Articulo 120, derecho a ser
informados y consultados; Articulos 9 y 121, derecho a la
cultura y a una educacién intercultural y bilingte. Oficialidad
de los idiomas; Articulo 122, derecho a emplear su medicina
y terapias tradicionales; Articulo 123, derecho a ejercer sus
précticas econdémicas; Articulo 124, proteccién de la propiedad
intelectual colectiva; Articulo 125, representacién indigena en
los cuerpos deliberantes.

Derechos Ambientales:

Articulos 127 y 129, derecho a un ambiente sano y seguro.

N
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Aspectos novedosos en la CRBV

¢ Introduce grupos sociales que son sujetos especiales de derechos:
la familia, las/os nifas/os, las/os j6venes, las/os ancianas/os,
las/los discapacitadas/os.

e Reafirmay profundiza la gratuidad de los derechos a la salud y la
educacién, estableciendo la prohibicién de su privatizaciéon.

e Define la seguridad social como derecho humano y establece
un sistema de seguridad social universal, integral, de financia-
miento solidario, unitario, eficiente y participativo, de contribu-
ciones directas o indirectas. Las amas de casa y trabajadoras/es
no dependientes tienen derecho a la seguridad social, asi como
quienes no tengan recursos para pagar las cotizaciones.

e Establece la posibilidad de reducir la jornada de trabajo, que no
podré exceder las ocho (08) horas diarias o cuarenta y cuatro
(44) semanales.

e Restituye el derecho a las prestaciones sociales por antigiedad.

e Desarrolla los derechos culturales y educativos, vinculdndolos
como totalidad articulada en la formacién de la conciencia na-
cional y la ciudadania.

¢ Incorpora el concepto de formas asociativas y comunitarias para
la produccién como parte de los derechos econémicos.

e Dedica todo un capitulo al tratamiento de los derechos de los
pueblos indigenas reconociendo, entre otfros, sus derechos a:
reconocimiento juridico como pueblos; la propiedad sobre sus
tierras; ser informados y consultados; la manifestaciéon de su
cultura, su cosmovisién y valores, asi como a una educacién in-
tercultural bilingUe y el reconocimiento de sus idiomas. También
les otorga derechos especiales para su participacién politica en la
vida nacional.

e Se establece un capitulo sobre los derechos ambientales donde se
define que las personas tienen derecho individual y colectivamente
a disfrutar de una vida y de un ambiente seguro, sano y ecolégica-
mente equilibrado y obliga al Estado a garantizar que la poblacién
se desenvuelva en un ambiente libre de contaminacién.

I 1/
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Organizacién del Estado Venezolano en la proteccién
y promocioén de los Derechos Humanos en especial de los DESC

La Constitucién define la responsabilidad indelegable del Estado para garantizar
el goce y disfrute de los DDHH, asi como actuar para impedir su desconocimiento,
tal como esté también definido en la normativa internacional sobre la materia. La
responsabilidad del Estado es se distribuye entre las varias instancias del Poder en las
que estd organizado.

La CRBV organiza los poderes pUblicos de la siguiente forma: Poder Legislativo (PL),
Poder Ejecutivo (PE), Poder Judicial (PJ), Poder Ciudadano (PC) y Poder Electoral (PE).
Cada uno tiene una estructura en funcién de los dmbitos territoriales de actuacién,
sea nacional, estadal o municipal.

Poder Legislativo

El Poder Legislativo [Asamblea Nacio-
nal (AN), Consejo Legislativo Estadal
y Concejo Municipal], tiene entre sus
atribuciones: elaborar y/o reformar
los leyes demds instrumentos
del ordenamiento juridico para
el pleno reconocimiento de los
DESC. Igualmente corresponde al
legislativo ejercer el control sobre
el gobierno vy
publica nacional, lo cual incluye
al poder ejecutivo en sus diversos

la administracién

niveles. La AN y las demds instancias
legislativas estadales y municipales,
deben promover y proveer formas
de participaciéon y consulta con la
sociedad civil organizada respecto
de aquellas materias que sean de
su interés. El PE debe informar al
legislativo sobre las medidas, planes,
acciones y programas que adopta
para alcanzar el pleno ejercicio de los

DESC y dar cumplimiento al mandato
constitucional.

El PL también establece responsabi-
lidad politica y administrativa sobre
las acciones u omisiones del PE que
comportan violaciones a los DESC.

Una funcién muy importante del
PL relacionada con los DESC es la
aprobacién del presupuesto nacional,
presentado para su consideracién, por
el PE. EI PL, a través de la AN, también
es el responsable de aprobar las
lineas generales del plan de desarrollo
econémico y social de la nacién, que
el Ejecutivo Nacional debe presentar el
tercer trimestre del primer afio de cada
periodo constitucional. La AN también
es la encargada de aprobar los
tratados y convenios internacionales
que celebre el ejecutivo, que incluye
los de DDHH.




Poder Ejecutivo

El poder ejecutivo (nacional, estadal y
municipal) tiene el principal mandato
de cumplir y hacer cumplir la ley, por lo
gue sobre este recae la responsabilidad
principal respecto del pleno ejercicio
o desconocimiento de los derechos
humanos, entre ellos los DESC. El/la
Presidente/a de la Republica es la
madxima autoridad del PE y ejerce la
representacién del Estado Venezolano,
por ante las instituciones internacionales
de carécter gubernamental, intergu-
bernamental o de naturaleza privada.
Asi, una de las responsabilidades del
PE es rendir cuentas a la comunidad
infernacional sobre el cumplimento de
los tratados internacionales de DDHH
que ha suscrito.

Tombién debe elaborar las politicas,
definir las acciones y destinar los
recursos para la realizacién de los
DESC. Es tarea fundamental del PE velar
por el cumplimento de los principios de
derechos humanos contemplados en
la Constitucién, los cuales deben estar
contenidos en sus programas y acciones.
Igualmente es su responsabilidad, en sus
diversos niveles e instancias, asegurar
una actuacién de las instituciones
con apego a los derechos humanos,
siendo que lo contrario podrd acarrear
responsabilidades administrativas.

Una de las tareas importantes de este
poder relacionada con los DESC es
la formulaciéon y ejecucién del Plan
Nacional de Desarrollo, que deberd ser
aprobado por la AN.
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Poder Judicial

Corresponde a los érganos del PJ
conocer de las causas y asuntos
de su competencia mediante los
procedimientos que determinen las
leyes, y ejecutar o hacer ejecutar
sus sentencias. La administraciéon de
justicia es una funcién esencial en la
plena realizacién de los DESC; como
hemos visto durante el desarrollo de
este curso, la justiciabilidad de los
DESC es una condicién para lograr su
vigencia real.

La justicia debe actuar para establecer
la legalidad de las actuaciones de
los demds o6rganos del Estado y en
el caso de los DESC, determinar si
los actuaciones u omisiones estdn en
correspondencia con los principios de
DDHH. Cabe al PJ interpretar y hacer
cumplir las leyes y demds instrumentos
normativos de la Republica cuando
estos se relacionan con los DESC.
Igualmente, establecer si las acciones,
decisiones, politicas u otras medidas de
los diferentes érganos de gobierno en
materia de DESC se corresponden con
los mandatos constitucionales y ofros
tratados internacionales de DDHH.

La Constitucion ha definido una
estructura de la administraciéon de
justicia que permite la utilizacién de
mecanismos e instrumentos de fécil
acceso y utilizaciéon para ser accionados
por los/as ciudadanos/as cuando
sientan que sus derechos hayan sido
vulnerados. El acceso a una justicia
pronta y expedita, es una condicién
para el ejercicio de los DESC.

I
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Poder Ciudadano

El Poder Ciudadano estd constituido
por la Fiscalia General de la Republica
(FGR), la Defensoria del Pueblo (DP) y
la Contraloria General de la Republica
(CGR). Estos 6rganos tienen a su cargo,
de conformidad con la Constitucién y
la ley, prevenir, investigar y sancionar
los hechos que atenten contra la ética
publica y la moral administrativa; velar
por la buena gestién y la legalidad
en el uso del patrimonio publico, el
cumplimiento y la aplicacién del principio
de la legalidad en toda la actividad
administrativa del Estado, e igualmente,
promover la educacién como proceso
creador de la ciudadania, asi como la
solidaridad, la libertad, la democracia,
la responsabilidad social y el trabajo.

La vigilancia sobre la actuacién de las
diferentes instancias de gobierno, asi
como la exigencia para el cumplimiento
de sus obligaciones, son formas de
contraloria social. El PC es una instancia
gue debe contribuir con esa labor y
favorecer una relacién con la sociedad
para ese fin.

Relacionado con el ejercicio de los
DESC los érganos del PC tienen una
vinculacién en el sentido de poder
ser exigidos frente a la actuaciéon de
los demds poderes cuando estas van
en contravia de lo estipulado en la
Constitucién y las leyes. Cabe al PC,
sobre todo a la DPy al Ministerio Pdblico
(MP) exigir de los demds poderes
respuestas o actuaciones que impidan
la continuacién de una situacién de
violacién de los DESC e incluso actuar
de forma directa en resguardo de los
derechos de las personas.

Todos/as los/as funcionarios/as de
la administracién publica estdn obli-
gados/as a colaborar con el man-
dato del Poder Ciudadano. El Consejo
Moral Republicano, a través del cual
el PC ejerce sus funciones, tiene la
potestad de imponer sanciones frente
a funcionarios/as de la administracién
publica que no acaten sus advertencias
respecto de actuaciones indebidas con

sus funciones y responsabilidades.
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Funciones y competencias de la Defensoria del Pueblo*
y la Fiscalia en materia de garantia a los DESC

La DP instituciéon que se introduce por primera vez en la CRBY, tiene su origen en
la figura del Ombudsman, que quiere decir “el que actia en nombre de otro”, “su
representante”.

En el Capitulo IV de la CRBV, seccién segunda, se establecen los objetivos y atribuciones
de la DP. Respecto de los primeros el Articulo 280 establece que “[...] tiene a su cargo
la promocién, defensa y vigilancia de los derechos y garantias establecidos en esta
Constitucién y los tratados internacionales sobre derechos humanos, ademds de
los intereses legitimos, colectivos y difusos, de los ciudadanos”. Y en cuanto a las
atribuciones del/a Defensor/a del pueblo, el Articulo 281 sefala las siguientes:

1. Velar por el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos con-
sagrados en esta Constitucién y en los tratados, convenios y acuerdos
internacionales sobre derechos humanos ratificados por la Republica,
investigando de oficio o a instancia de parte las denuncias que lleguen
a su conocimiento.

2. Velar por el correcto funcionamiento de los servicios publicos, amparar
y proteger los derechos e intereses legitimos, colectivos y difusos de las
personas, contra las arbitrariedades, desviaciones de poder y errores
cometidos en la prestacién de los mismos, interponiendo cuando fuere
procedente las acciones necesarias para exigir al Estado el resarcimiento
a los administrados de los dafios y perjuicios que les sean ocasionado con
motivo del funcionamiento de los servicios piblicos.

3. Interponer las acciones de inconstitucionalidad, amparo, habeas corpus,
habeas data y las demds acciones o recursos necesarios para ejercer las
atribuciones sefaladas en los ordinales anteriores, cuando fuere proce-
dente de conformidad con la ley.

4. Instar al Fiscal o Fiscala General de la RepUblica para que intente las
acciones o recursos a que hubiere lugar contra los funcionarios pUblicos
o funcionarias pUblicas, responsables de la violacién o menoscabo de los
derechos humanos.

5. Solicitar al Consejo Moral Republicano que adopte las medidas a que hu-
biere lugar respecto de los funcionarios pUblicos o funcionarias publicas
responsables por la violacién o menoscabo de los derechos humanos.

4. Establecida en el Articulo 273 de la CRBV como parte del Poder Ciudadano; asi como en el Articulo 280 donde establece algunas de sus
atribuciones. Luego en la Resolucién Defensorial N® DP-2002-032 se describen de manera detallada sus atribuciones. Mas adelante el
05.08.04 es aprobada la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, publicada en Gaceta Oficial N® 37.995, donde caracteriza claramente sus
atribuciones.
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6. Solicitar ante el érgano competente la aplicacién de los correctivos y las
sanciones a que hubiere lugar por la violacién de los derechos del publico
consumidor y usuario, de conformidad con la ley.

7. Presentar ante los 6rganos legislativos nacionales, estadales o munici-
pales, proyectos de ley u otras iniciativas para la proteccién progresiva de
los derechos humanos.

8. Velar por los derechos de los pueblos indigenas y ejercer las acciones nece-
sarias para su garantia y efectiva proteccién.

9. Visitar e inspeccionar las dependencias y establecimientos de los érganos
del Estado, a fin de prevenir o proteger los derechos humanos.

10.Formular ante los érganos correspondientes las recomendaciones y ob-
servaciones necesarias para la mejor protecciéon de los derechos huma-
nos, para lo cual desarrollard mecanismos de comunicaciéon permanente
con érganos publicos o privados, nacionales e internacionales, de proteccion
y defensa de los derechos humanos.

11.Promover y ejecutar politicas para la difusién y efectiva proteccién de los
derechos humanos.

A partir de estas atribuciones, entonces las competencias® de la DP se orientan entre
ofras, a actuar respecto a: 1) Casos donde se encuentren vinculados derechos e
intereses legitimos, colectivos o difusos, en virtud de su impacto en una comunidad
y; 2) casos relacionados con:

e Violacién a los derechos civiles: a la vida, a la libertad personal, a la
integridad personal, a la inviolabilidad del hogar, a la libertad de trénsito,
a la libertad de asociacién, a la seguridad ciudadana, a la identidad, a la
realizacién de peticiones ante la administracién pdblica, acceder a la in-
formacién personal, a la libertad de expresiéon, a la informacién oportuna
y veraz, a la libertad de religion y culto, a la proteccién del honor, vida
privada e intimidad.

¢ Violacion a los derechos politicos: participaciéon en asuntos puUblicos,
sufragio, libertad de asociacién con fines politicos, manifestacién pacifica,
asilo y refugio.

¢ Violacién a los derechos sociales y de familia: proteccién de la familia,
violencia contra la muijer, violencia contra el nifo, nifa y adolescente, ter-

5. DEFENSORIA DEL PUEBLO: Competencias de la Defensoria del pueblo. [en linea] < http:/ /www.defensoria.gob.ve/lista.asp?sec=110103>.C
onsultado el 18.11.08.
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cera edad, personas con discapacidad, la vivienda, a la salud, derechos
laborales, al trabajo.

e Violacién a los derechos culturales y educativos: a la educacién, al de-

porte y la recreacién y a la libre creacién cultural.

e Violacién a los derechos econdémicos: al libre ejercicio de la actividad

econémica, a la propiedad privada, penalizacién del ilicito econémico.

¢ Violacién a los Derechos de los Pueblos Indigenas y Derechos Ambientales.

Ilgualmente el Ministerio PUblico, como parte del Poder Ciudadano, conjuntamente con
la Defensoria del Pueblo y la Contraloria General de la RepUblica “... es el encargado

de ejercer la accién penal en nombre del Estado, es Unico e indivisible y estd bajo

la direccién y responsabilidad del Fiscal o la Fiscal General de la Repdblica, quien
ejercerd sus atribuciones directamente o a través de los funcionarios o funcionarias

debidamente facultados o facultadas mediante delegacién o cuando asi lo determine

la Ley .a través de la Fiscalia General de la Nacién”¢; y le corresponde, en materia de
DDHH, como lo establece el Articulo 285 de la CRBV:

6.

Garantizar en los procesos judiciales el respeto de los derechos y ga-
rantias constitucionales, asi como de los tratados, convenios y acuerdos
internacionales suscritos por la Republica.

Garantizar la celeridad y buena marcha de la administracién de justicia,
el juicio previo y el debido proceso.

Ordenar y dirigir la investigaciéon penal de la perpetracion de los hechos
punibles para hacer constar su comisiéon con todas las circunstancias que
puedan influir en la calificacién y responsabilidad de los autores y demés
participantes, asi como el aseguramiento de los objetos activos y pasivos
relacionados con la perpetracién.

Ejercer en nombre del Estado la accién penal en los casos en que para
intentarla o proseguirla no fuere necesario instancia de parte, salvo las
excepciones establecidas en la ley.

Intentar las acciones a que hubiere lugar para hacer efectiva la respon-
sabilidad civil, laboral, militar, penal, administrativa o disciplinaria en que
hubieren incurrido los funcionarios o funcionarias del sector pdblico, con
motivo del ejercicio de sus funciones.

Las demds que le atribuyan esta Constitucién y la ley.

MINISTERIO PUBLICO: Presentacién [en linea] <http://www.fiscalia.gov.ve/presenta.asp >.Consultado el 18.11.08.

N
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Vinculo entre los mecanismos nacionales e internacionales

Los derechos humanos constituyen uno de los ejemplos mds acabados de la idea
de ciudadania global que ha sido reivindicada como una caracteristica de esta
época de globalizacién. La aceptacién casi universal de que los DDHH son una
convencién que compromete de forma ética, moral, juridica y politica a Estados,
instituciones internacionales y ciudadanas/os de las mds diversas caracteristicas,
origenes nacionales, orientaciones politicas o religiosas, culturas e idiomas, hace que
aquellos puedan ser reconocidos como una de las construcciones de mayor solidez y
aceptacién en el mundo de hoy, ain cuando todavia son masivamente violados por
muchos estados.

La CRBV es acorde con este avance al incorporar los derechos en ella contemplados
como una extensién de esta vision y establecer formas concretas de relacién de su
articulado con la reivindicacién internacional de los DDHH.

Asi, contempla el rango constitucional de los tratados internacionales en la CRBV en
su Articulo 19, al sefalar que “El Estado garantizaré a toda persona, conforme al
principio de progresividad y sin discriminacién alguna, el goce y ejercicio irrenunciable,
indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto y garantia son
obligatorios para los érganos del Poder Piblico de conformidad con la Constitucién,
los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la Repiblica y las
leyes que los desarrollen”.

De la misma forma lo estipula el Articulo 23: “Los tratados, pactos y convenciones
relativos a derechos humanos, suscritos y ratificados por Venezuela, tienen jerarquia
constitucional y prevalecen en el orden interno, en la medida en que contengan normas
sobre su goce y ejercicio mds favorables a las establecidas por esta Constitucién y la
ley de la Republica, y son de aplicacién inmediata y directa por los tribunales y demdés
6rganos del Poder Piblico”.

La posibilidad de recurrir a las instancias internacionales de DDHH constituye
una cuestién central cuando nos referimos a los DESC, por cuanto la CRBVY abre
la ventana para, por ejemplo, reforzar el contenido de los derechos con base en
los desarrollos alcanzados en los instrumentos que la comunidad internacional ha
adoptado. También permite la posibilidad de utilizar esos recursos internacionales
para soportar la actuacién ante los tribunales y otras instancias jurisdiccionales
nacionales, los cuales no podrdn negarse a considerarlos, so pena de actuar de
manera inconstitucional.

Al comprometer al Estado venezolano en el reconocimiento de la preeminencia de
los tratados internacionales sobre la normativa interna, el constituyente adopté una
vision avanzada respecto al desarrollo y normatividad internacional de los DDHH.

/| I
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Aprovechar esa condicién de nuestra Constitucién constituye un desafio para las/os
activistas que trabajan en el campo de los DESC y también para las autoridades
encargadas de impartir justicia.

Agotamiento de los recursos internos

El agotamiento de los recursos internos para recurrir a las instancias internacionales de
proteccién de los DDHH en la bisqueda de justicia, es una posibilidad contemplada
en la CRBV. Esta se corresponde con el desarrollo que se ha alcanzado en el derecho
internacional de los DDHH y el compromiso de los Estados en construir sintonia con
ese desarrollo.

Agotar los recursos internos en el caso de los DESC implica que, recurridas las diferentes
instancias y utilizadas las diferentes vias jurisdiccionales, las personas afectadas
por la violacién de un derecho no alcanzaron a obtener justicia en los términos y
condiciones que el derecho lo estipula. La CRBV reconoce el derecho de las personas
a recurrir a instancias internacionales para ser amparadas en sus derechos. Asi lo
establece el articulo 31: “Toda persona tiene derecho, en los términos establecidos
por los tratados, pactos y convenciones sobre derechos humanos ratificados por la
Republica, a dirigir peticiones o quejas ante los érganos internacionales creados para
tales fines, con el objeto de solicitar el amparo a sus derechos humanos...”

Sin embargo, el articulo 23 sefala que tienen rango constitucional aquellos tratados
suscritos y ratificados por el Estado, e incluso, cuando sean mds favorables se
aplicardn por encima de nuestra ley y serdn de aplicacién directa. Lo que significa
que al acudir a las instancias nacionales ya se puede hacer uso de los instrumentos
internacionales.

La justicia interna es el primer eslabén a utilizar para reivindicar los derechos
humanos. Agotada esa via, se abriria la posibilidad para el recurso internacional. Se
deberd demostrar efectivamente que fueron utilizadas dichas instancias nacionales o
gue por razones probadas su utilizacién no fue posible.

Dependiendo del mecanismo y del instrumento internacional al que se recurra, se
establecen las exigencias que deberdn cumplirse nacionalmente para poder utilizar
una reclamacién internacional.

Una vez decidida la causa, el Estado deberd adoptar las medidas necesarias para
cumplir dicha sentencia, asi también estd expresado en el articulo 31, ya citado:
“El Estado adoptard, conforme a procedimientos establecidos en esta Constitucion
y la ley, las medidas que sean necesarias para dar cumplimiento a las decisiones
emanadas de los érganos internacionales previstos en este articulo”.

I
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La denuncia

Es una herramienta fundamental para la defensa frente a violaciones de los derechos
humanos. También cumple una funcién preventiva, para evitar posibles violaciones a
los derechos de otras personas.

Caracteristicas de una denuncia’
Para que una denuncia sea efectiva debe reunir ciertos requisitos:

e Veraz: es decir, describir los hechos tal como sucedieron, sin exagerarlos
ni minimizarlos, para que luego no surjan contradicciones en la investi-
gacién que puedan afectar el éxito del caso.

e Estar bien fundamentada: es decir, que conozcamos cudl es el respaldo
que existe en la ley para lo que se estd reclamando.

e Ordenada: Es importante que se recoja la mayor cantidad de informacién
posible sobre el suceso, y que esta informacién se presente de forma orde-
nada, para facilitar lo que se llama seguimiento.

7. Ver: PROVEA: La denuncia una herramienta para defender nuestros derechos. Serie Tener derechos No Basta N° 4. Caracas, 1996.

-
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Informacién necesaria para formular una denuncia
e Derechos violados.

e Organismos responsables de la violacién y tratar de determinar su res-
ponsabilidad.

e Persona o grupos afectados. Sus nombres completos, nimero de cédula,
edad, ocupacién, entre otros datos.

e Lugar, la fecha y la hora de los hechos.
e Cémo sucedieron o estdn sucediendo los hechos.
e Razones que han dado las autoridades como justificacién de su accién.

e Documentacién de apoyo necesaria para fundamentar la denuncia. (Foto-
copias de documentos oficiales, fotos, testimonios, testigos, recortes de
prensa, efc.)

Presentacidon de una denuncia

La forma mds sencilla de hacer una denuncia es redactdndola a manera de carta,
donde se sintetice la siguiente informacién:

1. Destinatario: nombre y cargo del/a funcionario/a ante quien se presenta
la denuncia.

2. Datos de las/os denunciantes: nombres completos, nUmero de cédula,
direccién y teléfono y correo electrénico.

3. Relato de los hechos: lugar y fecha de los hechos,
qué sucedid, quien (es) son afectadas/os, respon-
sables y razones que dan los responsables.

4. Fundamentacién de la denuncia: qué derecho(s)
ha(n) sido violado(s), y argumentacién juridica
(Constitucién, Ley, normativa, articulo,).

5. Petitorio: qué se pide. Especificar de manera con-
creta la peticién a las autoridades.

6. Domicilio de la denuncia: es una direcciéon para
gue respondan las autoridades.

7. Anexos: los anexos son muy importantes porque
sustentan y describen la situacién de violacién del
derecho(s).

I /i
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Mecanismos nacionales para la exigibilidad
vy justiciahilidad de los Desc

Toda la informacién contenida en este punto es un extracto del Folleto “La defensa de
los derechos econdémicos, sociales y culturales. Algunos mecanismos nacionales”, de
la Serie Tener derechos No basta N2 9. El mismo describe de manera detallada cémo
utilizar diversos mecanismos para la justiciabilidad de los DESC, incorporando ademds
ejercicios concretos y modelos de cada uno de los recursos a utilizar en la jurisdiccion
venezolana. Vale recordar que la justiciabilidad de los DESC, establece la posibilidad
de recurrir a las instancias que imparten justicia utilizando los instrumentos que el
derecho posee para exigir el cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los
Estados sobre la materia. Tal como lo hemos dicho, es necesario el uso de estrategias
diversas, no sdlo las juridicas para exigir y hacer efectivo un derecho humano; es decir,
asumir que el uso alternativo del derecho potencia la accién y hace posible que otras
personas y actores tengan informacién respecto a la situacién denunciada.

En esta parte del Médulo conoceremos algunos mecanismos y procedimientos de la
via administrativa? y jurisdiccional'® que son herramientas Utiles para la exigibilidad
y justiciabilidad de los DESC en Venezuela.

8. PROVEA: La defensa de los derechos econémicos, sociales v culturales. Algunos mecanismos nacionales. Serie Tener derechos No Basta
N° 9. Caracas, 2004.

9. Via Administrativa se refiere a la interposicién de recursos, ante entes u 6rganos del Estado para que estos tevisen sus actos administrativos
(decisiones o actuaciones de la administracién publica) afectan o vulneran nuestros derechos.

10. Via Jurisdiccional se refiere a la interposicion de recursos ante los Tribunales de la Republica, para hacer valer nuestros derechos.

/- I
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La CRBV es el principal instrumento, en el dmbito nacional, que establece derechos
y mecanismos para su exigibilidad. De igual manera, y aunque con menor rango
juridico, existen otras leyes que establecen y regulan algunos mecanismos vy
procedimientos que favorecen la exigibilidad y justiciabilidad de los DESC.

Estas leyes son:

Ley Orgdnica de Procedimientos Administrativos (LOPA)!, que establece las
obligaciones de los funcionarios y demds personas que prestan servicio en la
administracién publica de tramitar los asuntos bajo su responsabilidad a partir las
peticiones y reclamos hechos por las/as ciudadanas/os, relacionadas con el retardo,
omisién, distorsiéon o incumplimiento de cualquier procedimiento, tramite o plazo en
que incurrieran los funcionarios.

Ley Orgdnica de la Administracion Publica (LOAP)'?, que tiene por objeto
“establecer los principios, bases y lineamientos que rigen la organizacién y el
funcionamiento de la Administraciéon Publica; asi como regular los compromisos
de gestién; crear mecanismos para promover la participacién popular y el control,
seguimiento y evaluacién de las politicas, planes y proyectos publicos; y establecer
las normas bdésicas sobre los archivos y registros de la Administraciéon Publica”3.

Ley Orgdnica del Poder Ciudadano (LOPC)'#, que define y delimita los érganos
del Poder Ciudadano: Defensoria del Pueblo, Ministerio Publico y la Contraloria
General de la Republica, asi como los actos, disposiciones y resoluciones que estén
dirigidos, tanto a los funcionarios pidblicos como a los particulares.

Mecanismos de la Via Administrativa

Derecho de Peticién:

Es el derecho a solicitar informacién de nuestro interés a un ente, érgano o
funcionario publico competente para ello. Estd establecido como derecho en los
articulo 51y 143" de la CRBV y regulado en los articulos 3 y 5 de la Ley Orgénica
de Procedimientos Administrativos (LOPA); en el Articulo 9 de la Ley Orgdnica de la

11. Publicada en Gaceta Oficial N° 2818 Extraordinaria, del 1 de julio de 1981.

12. Decreto N° 6.217, con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracion Pablica.- Véase N° 5.890 Extraordinario de la GACETA

OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA, 31 de julio de 2008.
13. Idem. Art. 1.

14.

15.

16.

Aprobada por la Asamblea Nacional en segunda discusion en fecha 27 de septiembre de 2001 y publicada en Gaceta Oficial N° 37319, del 25 de
octubre de 2001.

Articulo 51 de la CRBV: “Toda persona tiene el derecho de representar o dirigir peticiones ante cualquier autoridad, funcionario publico o funcionaria
publica sobre los asuntos que sean de la competencia de éstos o éstas, y de obtener oportuna y adecuada respuesta. Quienes violen este derecho seran
sancionados o sancionadas conforme a la ley, pudiendo ser destituidos o destituidas del cargo respectivo”

Articulo 143 de la CRBV: “Articulo 143. Los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho a ser informados oportuna y verazmente por la Administracion
Publica, sobre el estado de las actuaciones en que estén directamente interesados, y a conocer las resoluciones definitivas que se adopten sobre
el particular. Asimismo, tienen acceso a los archivos y registros administrativos, sin perjuicio de los limites aceptables dentro de una sociedad
democratica en materias relativas a seguridad interior y exterior, a investigacion criminal y a la intimidad de la vida privada, de conformidad con la ley
que regule la materia de clasificacion de documentos de contenido confidencial o secreto. No se permitira censura alguna a los funcionarios piblicos
o funcionarias publicas que informen sobre asuntos bajo su responsabilidad.

Ve
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Administraciéon Piblica (LOAP) y en los articulos 28 y 29 de la Ley Orgdnica del Poder
Ciudadano (LOPC). El derecho de peticién es, ademds, una herramienta valiosa para
ejercer control social sobre el desarrollo de las politicas publicas.

Los principios del derecho de peticiéon son:
e Gratuidad: cualquier trdmite se realiza sin costo alguno.

e Accesibilidad: los entes del Poder Ciudadano deben adoptar mecanismos
para facilitar a las personas el acceso a los servicios que prestan.

e Celeridad: los trdmites deben ser expeditos.

e Oralidad: las denuncias o peticiones se pueden presentar de manera oral
y lo/as funcionario/as estén en la obligacién de recibirlas y transcribirlas.
Sin embargo sugerimos que las mismas se hagan por escrito.

e Informalidad: los escritos no requieren de estampillas, papel sellado o un
formato especifico de redaccién. La peticién o denuncia puede ser presen-
tada de manera personal o a través de un representante. No se requiere
ser profesional del Derecho.

e Impulso de oficio: aunque quien presente una denuncia o peticién no le
haga seguimiento a la misma, cada uno de los entes tiene la obligacién de
darle curso hasta las Ultimas consecuencias.

e Eficacia: el Poder Ciudadano debe caracterizarse, en su actuacién, por
ser eficaz en el trdmite, conocimiento, investigacién y adopcién de medi-
das, de conformidad con las competencias asignadas por la Constitucién
y por la ley.

e Flexibilidad: no requiere la presencia personal en la sede del ente u 6rga-
no, ya que pueden usarse medios electrénicos. Puede ser verbal o escrita,
y hacerse en defensa de un interés individual, colectivo o difuso.

e Publicidad: laos actuaciones administrativas no estdn protegidas por
la confidencialidad el secreto, por lo que las informaciones deben ser
accesibles.

Requisitos minimos de todo escrito de peticiéon
e Lugary fecha de la solicitud.

e Identificacién del 6rgano o ente publico, nombre y cargo del/a
funcionaria/o ante quien se presenta el escrito

e Identificaciéon de los peticionarios: nombre(s), apellido(s), ndmero(s) de
cédula de identidad, domicilio y, en caso de estar representados por un
apoderado judicial, este debe identificarse.
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e Expresién clara y detallada de lo que se pretende exigir como respuesta y
del porqué de ello.

e Si se tiene alguna documentacién que le permita al funcionario receptor
comprender mejor la peticién o solicitud, es recomendable anexarla.

e Fundamentar la peticion sobre la base del articulo 51 de la CRBV, articulo
5 de la LOPAy 9 de la LOAP.

e Debe indicarse direccién, teléfono y direccién electrénica (en caso de
tenerla) para que el/a funcionario/a pueda remitir la contestacién o re-
querir alguna informacién complementaria.

e La firma del/a o lo/as peticionario/as.
Recursos Administrativos

Son aquellas actuaciones que podemos realizar ante la decisién, actuacién (actos
administrativos) u omisién de un ente u érgano del Estado, realizada por un/a
funcionario/a identificable.

Es importante destacar que para la utilizacién de los recursos administrativos previstos
en la LOPA no se requiere de la asistencia de un(a) abogado(a). Es decir, cualquier
persona afectada en sus derechos e intereses por estos actos administrativos puede
interponer recursos ante el funcionario emisor y ante el superior jerdrquico sin
necesidad de que el escrito esté firmado por un abogado ni de la presencia de un
profesional del derecho.

Los recursos administrativos tienen la ventaja de que nos permiten defender o
conquistar derechos sin tener que acudir a las vias judiciales. Podemos ejercerlos
nosotros/as mismos/as, generalmente a un bajo costo. Ademds, su agotamiento ha
sido un requisito tradicional si luego queremos acudir a la via judicial a través de la
acciéon de Amparo Constitucional.

Recurso de Reconsideraciéon
e Es el primer recurso administrativo segin lo establecido en la LOPA.

e Procede frente a un acto administrativo de cardcter particular que vulnere
algtn derecho o interés.

e Se presenta / interpone ante el/a mismo/a funcionario/a que emitié
el acto.

e El lapso es de 15 dias hdbiles para presentar el Recurso de Reconsidera-
cién a partir del momento de notificacién del acto administrativo.

e Se debe esperar respuesta en el plazo de los 15 dias subsiguientes a la
presentacion.
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Requisitos minimos para el escrito del Recurso de Reconsideracién
e Fecha de presentacién del recurso.
e lIdentificacién del érgano y funcionario que dicté el acto administrativo.

e lIdentificacién del recurrente: nombre(s), apellido(s), nimero(s) de cédula
de identidad, domicilio, nacionalidad, estado civil y, en caso de estar
representados por un apoderado, este debe identificarse.

e Expresion clara y detallada de las razones y argumentos por los cuales
considera que el acto administrativo afecta sus derechos.

e Los fundamentos legales pertinentes (articulos de la Constitucién y/o de
las leyes o reglamentos violados en ese acto administrativo).

e Encaso de anexar alguna documentacién, que le permita al/a funcionario/
a comprender mejor los argumentos, debe ser indicada y anexada.

e Fundamentar el recurso sobre la base del articulo 94 de la LOPA.

e Debe indicarse direccién fisica, teléfono y direccién electrénica (en caso
de tenerla) para que el/a funcionario/a pueda remitir la contestacién o
requerir alguna informacién complementaria.

e Finalmente, la firma.
Recurso Jerdrquico

Es el segundo recurso que podemos utilizar segin la LOPA, una vez agotado el
Recurso de Reconsideracion.

Procede luego de interpuesto el recurso de reconsideracién, el/a funcionario/a
ratifica el acto administrativo, es decir, no lo modifica, o cuando transcurrido el lapso
legal de 15 dias hdbiles, no recibimos respuesta alguna.

Procede dentro de los 15 dias hébiles siguientes al que la persona fue notificada de la decisién
del recurso de reconsideracién o si culminado el lapso no ha habido pronunciamiento.

Se interpone ante el/la funcionario/a y érgano superior a éste y ante el érgano
ante el cual se presenté el recurso de reconsideracion. (Cuando el recurso de
reconsideracién se interpone ante la mdxima autoridad de un Instituto Auténomo,
el recurso jerdrquico debe interponerse ante el titular del ministerio ante el cual estd
legalmente adscrito el instituto).

Los requisitos para presentar este recurso son los mismos exigidos para el Recurso
de Reconsideracién, con la diferencia que se debe identificar al/a funcionario/a y
6rgano de la Administracién Péblica jerdrquicamente superior al funcionario/a y al
6rgano que decidio el recurso anterior.
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Recomendamos anexar al escrito del Recurso Jerérquico una copia simple del escrito
del Recurso de Reconsideracion interpuesto con antelacion.

Recurso de Revisidn

Opera sélo contra actos administrativos firmes, es decir, contra aquellos actos que
no pueden ser impugnables mediante los anteriores recursos, entre otras razones
porque el lapso para su interposicién ha caducado. Este puede considerarse como
un recurso extraordinario a ser eventualmente utilizado en la defensa de los derechos
econdémicos, sociales y culturales.

Es aplicable cuando:

e Hubieren aparecido pruebas esenciales para la resolucion del asunto, no
disponibles para la época de la tramitacion del expediente.

e En la resolucién hubieren influido en forma decisiva documentos o testi-
monios declarados falsos por sentencia judicial definitivamente firme.

e Cuando la resolucién hubiere sido adoptada por violencia, soborno u
otra manifestacion fraudulenta y ello hubiere quedado establecido en
sentencia definitivamente firme.

El lapso para su procedencia es de 3 meses contados a partir del momento en que
se tiene conocimiento de las pruebas en el primer supuesto, y a partir de los 3 meses
de la sentencia en los dos Gltimos supuestos.

Por su parte, la Administracién tiene 30 dias para pronunciarse a partir de la
presentacién del recurso.

Recurso de solicitud de autotutela

Permite solicitarle a la administracién que revise sus actos y tiene la ventaja de que
no estd sometido a un lapso determinado.

Adicionalmente, se contempla la posibilidad de solicitarle a la Administracién que
active su potestad de autotutela. Dicha potestad la faculta para pronunciarse sobre
la nulidad absoluta de sus actos administrativos.

El reconocimiento legal de esta garantia permite dirigirnos ante cualquier funcionario/
a u 6rgano de la Administraciéon Pablica, en cualquier momento, para solicitarle la
revisién y posterior suspensién de actos administrativos dictados por ella que presenten
vicios de nulidad absoluta establecidos en el articulo 19 de la LOPA.

Via Jurisdiccional

Esta via permite interponer recursos ante los Tribunales de la Repdblica. Un tercero
-el juez/jueza-, decide quién tiene la razén en una controversia entre el/a ciudadano/
ay la administracién publica.

—  §®
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Acciones Judiciales
Accién de Amparo Constitucional

e Es una accién judicial de cardcter extraordinario para lograr el restableci-
miento de garantias o derechos constitucionales violados o en amenaza
inminente de violacién.

e El amparo es un derecho y una garantia constitucional (Art. 27 de la CRBY).

e Incluye los derechos inherentes a la dignidad humana no reconocidos
expresamente en la Constitucién ni en instrumentos internacionales de
proteccién de derechos humanos (articulo 22 de la CRBV).

e El procedimiento se caracteriza por la celeridad, oralidad, publicidad,
gratuidad y por carecer de formalidades.

e Exige, para su procedencia, que haya habido lesiéon directa de derechos
y garantias constitucionales, o que exista la amenaza inminente de vio-
lacién de los mismos, de tal manera que no procede cuando la violacién
de derechos o garantias es de rango legal.

e Es un medio que restablece situaciones juridicas infringidas y no un medio
constitutivo condenatorio de derechos.

e Es un derecho cuya proteccién es competencia de todos los tribunales.

e Cualquier persona natural o juridica (asociacién, sindicato, cooperativa,
etc.) puede ejercerlo.

e Procede en todo momento (son hdbiles todos los dias y horas), ain
cuando haya declaratoria de estado de excepcién.

Existen 3 tipos de amparo:

Amparo auténomo. Procede contra todo acto administrativo, contra actuaciones
materiales, vias de hecho, abstenciones u omisiones de funcionarios pUblicos en
ejercicio de funcién publica, y contra entes del Poder Pidblico nacional, estadal o
municipal; asi como contra entes de la Administracién Piblica descentralizada,
contra la Republica, el presidente, ministros y altos funcionarios del Estado que violen
nuestros derechos y garantias constitucionales.

Amparo conjunto o cautelar. Cuando interponemos la accién de Amparo
Constitucional, conjuntamente con un recurso contencioso administrativo de nulidad
de un acto administrativo o de una norma establecida en alguna ley, decreto
o resolucién, o cuando se interpone contra la conducta omisiva de un ente o
funcionario del Estado, el amparo se caracteriza por ser una accién secundaria que
hace las veces de medida cautelar o de suspensién de los efectos del acto principal

7\
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gue impugnamos. La accién principal, por lo tanto, no es la de amparo, ya que esta
hace las veces de cautelar.

Amparo contra sentencias, decisiones o actos de jueces/juezas. Solo proceden
cuando se trata de violaciones a derechos y garantias constitucionales distintas a las
violaciones alegadas en el proceso judicial.

El amparo contra sentencia no puede usarse como una tercera instancia, es decir,
como una via para garantizar que un juez superior se pronuncie sobre los mismos
hechos decididos en el fallo. Es el Tribunal Superior de aquel que dicté esa sentencia
quien conoce de las acciones de amparo contra decisiones judiciales

Aspectos importantes del procedimiento de Amparo
a- Interposicién de la accién de Amparo Constitucional

e Para la interposicién de la acciéon de amparo, no se requiere estar asis-
tido por un/a abogado/a. Para el resto de los trdmites del proceso si es
necesaria dicha asistencia.

e Puede hacerse por via escrita u oral. Puede hacerse también a través de
medios electrénicos, (en ese caso se requiere de una ratificacién posterior
por parte de la persona agraviada o de un/a representante dentro de los
3 dias siguientes). En el caso de la interposicién oral, el escrito de la ac-
cién puede ser presentado con posterioridad.

e La accién debe ejercerse dentro de los 6 meses siguientes a los hechos
u omisiones que produjeron la violacién del derecho o garantia o se
produjo la amenaza de violacién del derecho.

e Para que sea admitida la accién es indispensable que quien haya visto
lesionados sus derechos y garantias no haya prestado consentimiento
para que ello ocurriera.

e La accién de Amparo puede interponerse por violaciéon directa de dere-
chos constitucionales o por amenaza de violacién de estos. Ademds,
debe ser actual, reparable y no consentida.

e En el escrito de Amparo deben indicarse las normas constitucionales vio-
ladas y cémo afecta su violacién. Es importante narrar de manera clara 'y
sucinta los hechos, es decir, la situacién juridica infringida que constituye
una violacién directa de normas constitucionales o supra constitucionales
por la acciéon u omisiéon de los funcionarios, érganos y entes del Estado
en ejercicio o con ocasién de la funcién publica.

b- 2Quiénes pueden ejercer la accion de Amparo?

e Una persona a quien le ha sido violado su derecho (legitimada activa)

I
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6 una persona que ejerce un cargo publico y el ente u 6rgano del poder
publico que califigue como presunto agraviante (legitimada pasiva).

e Una persona o colectivo de personas que puede invocar intereses colecti-
vos y difusos.

e Dentro de la Administracién Publica, la Defensoria del Pueblo es el Unico
érgano competente para invocar los intereses difusos o colectivos.

Por ofra parte el art. 26" de la CRBV hace referencia a la posibilidad que tiene
cualquier persona de acceder a la justicia para la defensa de sus derechos e
intereses, incluso los difusos y colectivos.

c- Admisibilidad de la accién de Amparo

e Como accionante se debe demostrar que, en efecto, la actuacién u
omisién de la Administracién generé realmente una lesiéon en el goce y
disfrute de derechos y garantias constitucionales.

¢ Que no existe otro medio o recurso judicial capaz de restablecer la
situacién juridica infringida de manera breve, eficaz y expedita como la
accién de amparo.

¢ Debe tratarse de una violacién de rango constitucional y que la situacién ju-
ridica infringida pueda ser restituida por medio de Amparo Constitucional.

e Debe tratarse de una violacién actual o de una amenaza inminente de
violacién de derechos y garantias constitucionales.

e La amenaza debe ser inminente, tangible, real o efectiva. Ademds, debe
ser reparable mediante Amparo Constitucional.

Recursos Contenciosos Administrativos

Los recursos contenciosos administrativos tienen como objeto lograr el pronun-
ciamiento de un tribunal sobre la validez o anulabilidad de un acto administrativo
particular y general o de una norma emanada de una ley, de un decreto, de una
resolucién o de cualquier otro acto de efecto normativo.

Demandas contra el Estado
Recurso de nulidad por inconstitucionalidad de un acto administrativo o norma

Una manera idénea de defender derechos econémicos, sociales y culturales de un
colectivo, e incluso de todos los habitantes del pais, es interponiendo los recursos
contenciosos administrativos de nulidad y anulabilidad, bien, por inconstitucionalidad

17. Articulo 26 de la CRBV: “Toda persona tiene derecho de acceso a los drganos de administracion de justicia para bacer valer
sus derechos e intereses, incluso los colectivos o difusos, a la tutela efectiva de los mismos y a obtener con prontitud la decision
correspondiente.
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o por ilegalidad de los actos administrativos generales, por ejemplo una ley, un
reglamento, una ordenanza, una resolucién ministerial, entre otros.

En el caso de los recursos de nulidad y/o anulabilidad de actos administrativos de
efectos generales, basta con que una persona sin interés directo y personal pueda
interponer el recurso contencioso o demanda. En tanto que en el caso de los actos
administrativos de efectos particulares quien interpone el recurso debe demostrar un
interés legitimo, directo y personal; es decir demostrar que el acto lo afecta personal
y directamente en sus derechos e intereses.

Recurso de abstencién o carencia

Se puede utilizar ante abstenciones o negativas de funcionarios publicos en el dmbito
nacional, estadal y municipal, a cumplir determinados actos a que estén obligados
por las leyes.

Este recurso tiene su fundamento en el incumplimiento por parte de la Administracion
PUblica de una obligacién legal para actuar (decidir o cumplir con un determinado
acto) frente una situacién juridica determinada.

Procede ante obligaciones concretas y no genéricas, se pretende que el Tribunal
que conozca del recurso ordene al/a funcionario/a la emisiéon del acto que por ley
debe permitir.

Demandas de nulidad de contratos administrativos

En algunas oportunidades érganos y entes de la Administraciéon Piblica suscriben
contratos con particulares para que estos presten un servicio pUblico, el cual puede
afectar intereses y derechos de particulares o de un colectivo.

Demandas de responsabilidad patrimonial contra el Estado

La CRBV en los articulos 6, 25, 26, 30, 117, 140y 141 y 259, entre otros, establece
las pautas para que el Estado venezolano, en virtud de su actuacién u omisién o en
ocasiéon de ella, responda patrimonialmente por los dafios y perjuicios que pudiera
generar en los bienes y derechos de los particulares.

Antes de interponer la demanda, debemos cumplir un procedimiento conocido
como “antejuicio administrativo”, el cual es requisito esencial para la admisién de la
demanda. Este consiste en interponer primero el escrito de demanda ante el propio
ente u érgano responsable de los danos y perjuicios causados. Es un privilegio que
la ley le otorga al Estado, con el objeto de brindarle la oportunidad de resolver el
conflicto en via administrativa, evitando el conflicto ante un érgano judicial.
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PROVEA: Los Derechos Humanos en la Constitucién. Serie de Formacién Popular en Derechos Hu-
manos. Serie Tener Derechos No Basta N° 3. Segunda Edicién, Caracas, 2005.

PROVEA: La denuncia una herramienta para defender nuestros derechos. Serie Tener Derechos No
Basta N° 4, Caracas, 1996.

PROVEA: La defensa de los derechos econémicos, sociales y culturales. Algunos mecanismos nacio-
nales. Serie Tener derechos No Basta N2 9. Caracas, 2004.

Recursos electréonicos

AGENCIA BOLIVARIANA DE NOTICIAS. Ley Orgénica de la Administracién Piblica [en linead]
<http://ww.abn.info.ve/leyes_habilitantes/L.ey_Organica_Administracion_Publica.pdf>

DEFENSORIA DEL PUEBLO: Competencias de la Defensoria del pueblo [en linea] <http://
www.defensoria.gob.ve/lista.asp2sec=110103>

TRIBUNAL SUPREMO DE JUSTICIA. Constitucién de la Repdblica de Bolivariana de Venezuela [en
linea] <http://www.ts].gov.ve/legislacion/constitucion1999.htn>

TRIBUNAL SUPREMO DE JUSTICIA. Ley Orgdnica de Procedimientos Administrativos [en linea]
<http://www.tsj.gov.ve/legislacion/lopa.htn>
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Médulo IV

Instrumentos
y mecanismos
nacionales

de protecciéon
de los DESC

Duracion: 12 horas aproximadamente

Objetivo General

Comprender el origen, naturaleza y alcance

de los instrumentos y mecanismos para la
exigibilidad y justiciabilidad de los DESC en
la legislaciéon venezolana.

Obijetivos especificos

. Favorecer un clima de conocimiento y confianza,

entre el grupo participante, que posibilite el logro
de los objetivos del taller.

. Conocer y discutir los derechos y mecanismos esta-

blecidos en la Constituciéon de la Republica Bolivari-
ana de Venezuela.

. Conocer la estructura del Estado y su relacién con la

proteccién de los DESC.

. Aproximarse al conocimiento de los recursos

administrativos y judiciales para la exigibilidad y
justiciabilidad de los DESC.
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Metodologia

: Favorecer un clima de conocimiento y confianza,
entre el grupo participante, que posibilite el logro de los ob-
jetivos del taller.

Duracién: 1 hora aproximadamente

Actividad 1: Dindmica de presentacién
“Una cancién tradicional venezolana”

Paso 1:  Se entrega a cada participante una tarjeta de
cartulina escrita con una parte del nombre de
una cancién tradicional venezolana.

Se indica a las/os participantes que busque la persona que
tiene la otra parte del nombre de la cancién.

Paso 3: Al encontrar a la persona, se rednen en pareja, se presen-
tan (nombre, organizacién/institucién en la que participan y
que expectativas tienen de la actividad).

Paso 4:  En plenaria cada pareja presenta a su par asi como las
expectativas que tienen de la actividad.

Recursos necesarios:

e Tarjetas de cartulina con nombre de canciones tradicionales
venezolanas (El nombre de la cancién se escribe en dos car-
tulinas: en una, la primera mitad y en la otra, el resto).

e Tirro.

Actividad 2: Presentacion del Taller, objetivos, metodologias
y acuerdos.

Paso 1:  El/la facilitador presenta los objetivos del taller,
asi como las metodologias a trabajar, las rela-
ciona con las expectativas del grupo, haciendo
énfasis en que el resultado del taller depende
del trabajo articulado y en equipo, de que es un
espacio para compartir y reforzar saberes. Igual-
mente sefala, si es necesario, hasta dénde se
pueden cubrir o no las expectativas relaciondn-
dolas con los objetivos.
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Paso 2:  Luego de presentado los objetivos, contenidos y metodologia
del taller se establecen los acuerdos colectivos, respecto a
tiempos para receso, almuerzos; asi como de los criterios
para los debates en plenaria: tiempos de participacién, res-
peto a las diferencias, propiciar la participacién de todo el
grupo y no sélo de algunas/os.

Recursos necesarios:

e Papel Bond.

¢ Marcadores de colores.

e Tirro.

e Lédminas con los objetivos del taller, los contenidos, los
principios de la metodologia (en rotafolio, o power point, o
transparencias, dependiendo del recurso a utilizar).

¢ Rotafolio, Video beam o proyector de transparencias (de-
pendiendo de la forma de presentacion).

: Conocer y discutir los derechos y mecanismos
de defensa de los mismos establecidos en la Constitucién de
la Republica Bolivariana de Venezuela.

Duracién: 3 horas aproximadamente.

Actividad 1: Dindmica “Conociendo la Constitucién”
Primera parte. Duracién 30 minutos.

Paso 1:  En plenaria se hace una lectura colectiva
del Predmbulo de la Constitucién.

Paso 2:  El/la facilitadora motiva la discusién y se
comparten las reflexiones destacando el
modelo de sociedad que se instala y los
principios que se asumen.

Segunda parte. Duracién 2 horas y 30 minutos
Paso 1:  Se dividen en cuatro subgrupos.

Paso 2:  Cada grupo discutird durante 1 hora sobre una categoria de
derechos (culturales, econémicos, sociales, de los pueblos
indigenas, del ambiente) e identificard:

J
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Paso 3:

e Contenido del derecho (descripcién del derecho segun
la CRBV).

e Obligacién(es) del Estado y de la sociedad establecidos
en el articulo.

En plenaria (duracién 1 hora), se hacen dos rondas de
presentaciéon. En primer lugar cada grupo presenta los
derechos analizados. El/la facilitador/a hace el cierre acla-
rando las dudas y aportando elementos para afianzar el
tema. En segunda ronda se presentan las obligaciones del
Estado y de la sociedad que se reflejan en el articulado. El/la
facilitador/a hace el cierre aclarando las dudas y aportando
elementos para afianzar el tema, respecto a la responsabili-
dad del Estado en materia de DESC.

Recursos necesarios:

Constitucién de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.
Folleto “Los Derechos Humanos en la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela”. Serie tener derechos
no basta N2 2 (uno para cada participante).

Marcadores de colores.

Papel Bond.
Tirro.

: Conocer la estructura del Estado y su relacion
con la proteccién de los DESC.

Duracién: Duracién 2 horas 30 minutos.

Actividad 1:
Opcién 1
Duracién 2 horas 30 minutos.

Paso 1:  Se organizan en 5 sub grupos.

Paso 2:  Cada grupo trabajard un Poder Publico
(Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Electoral y
Ciudadano) en sus diferentes niveles (na-
cional, estadal y municipal).



Paso 3:

Parte 1:

Parte 2:

una herramienta para la exigibilidad de los DESC

e Elaboraré el organigrama de un poder del Estado (para
ello tendré unas fichas de cartulina con el nombre de las
diferentes instancias del poder que le corresponde en sus

diferentes niveles).

e Definird las obligaciones del Poder asociadas a los

DESC.

En plenaria, (duracién 1 hora) se hace la presentaciéon de
cada grupo (organigrama) explicando sus funciones y las
obligaciones respecto a los DESC. El/la facilitador/a hace
el cierre aclarando las dudas y aportando elementos para
afianzar el tema.

Recursos necesarios:

e Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Ti-
tulo IV: Del Poder Publico, articulos 136 a 198 y Titulo V: De
la organizacién del Poder Pidblico Nacional , Articulos 186
al 298).

e Fichas de Cartulina: cada una debe tener el nombre de un
Poder Pdblico en sus diferentes niveles: nacional, estadal y
municipal. (Para ello utilizard como guia el organigrama del
Estado anexo).

e Tirro.

e Papel Bond.

e Marcadores de colores.

Opcién 2: duracién 2 horas 30 minutos
(igual al ejercicio anterior).
Dindmica: “Organigrama del Estado Venezolano”.

Paso 1: Se entrega a cada participante una o dos
fichas de cartulina con el nombre de un poder
publico (nacional, estadal o municipal).

Paso 2: El/la facilitador/a orienta el inicio de la
Dindmica sefialando que las personas que ten-
gan las fichas de: Poder Ejecutivo, Legislativo,
Judicial, Ciudadano y Electoral, las peguen las
fichas (pared, pizarra, piso, sébana de papel)
en la parte superior de manera de ir armando el
organigrama a partir de estas estructura.
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Paso 3: Cada participante va pegando su ficha de cartulina,
ubicdndola segin el poder y el nivel que le corresponde.

Paso 4: Luego de armado el organigrama el/la facilitador/a
propicia la reflexién a partir de la importancia de conocer el
organigrama de la estructura del Estado Venezolano como
elemento clave en la exigibilidad de los DESC.

Recursos necesarios:

e Constituciéon de la RepUblica Bolivariana de Venezuela (Ti-
tulo IV: Del Poder Pdblico, articulos 136 a 198 y Titulo V: De la
organizacién del Poder PUblico Nacional , articulos Arts. 186
al 298) (cada participante debe llevar su Constitucion).

e Fichas de Cartulina: cada una debe tener el nombre de un
Poder Piblico en sus diferentes niveles: nacional, estadal y
municipal. (Para ello utilizard como guia el organigrama del
Estado anexo).

e Tirro.

e Papel Bond.

e Marcadores de colores.

Aproximarse al conocimiento de los recursos
administrativos y judiciales para la exigibilidad y justiciabili-
dad de los DESC.

Duracién: 5 horas, 30 minutos aproximadamente

Actividad 1: (Duracién: 2:30 horas)
Primera parte: Dindmica: Trabajo en grupos (Thora)

Se organizan en 5 subgrupos, y cada uno de
ellos trabaja un mecanismo (derecho de peticién;
recursos administrativos; recurso de amparo; re-
cursos contenciosos administrativos y demandas
contra el Estado) teniendo como referencia los
siguientes puntos:

e Descripcién del mecanismo: dénde estd con-
templado, a qué se refiere.

e Cudles son los requisitos para activarlo y pre-
sentarlo.




Paso 2:

Paso 1:

Paso 2:
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e Importancia para los DESC. Buscar un ejemplo, partien-
do de una situacién o caso hipotético sobre cémo usarlo.

e La forma de presentacion es un peridédico mural, con la
orientacién clara de que la informacién debe ser para que
la comunidad pueda entender el mecanismo.

En Plenaria (1 hora) cada grupo presenta a través del
periédico mural sus conclusiones.

Es importante que el/a facilitador/a, luego de presentado
cada mecanismo y se dé la discusién en plenaria haga los
cierres respectivos aclarando dudas y/o contradicciones,
reafirmando conclusiones para cada uno.

Recursos necesarios:

Folleto “La defensa de los derechos econémicos, sociales y
culturales. Algunos mecanismos nacionales” Serie Tener dere-
chos No basta N2 9. (Uno para cada participante. Obser-
vacién: En caso de no tener este folleto, fotocopiar la parte
referida a los recursos administrativos y jurisdiccionales).
Revistas (para recortas imagenes y utilizarlas en la elabo-
racién del periodico mural).

Tijeras.

Marcadores de colores.

Papel Bond.

Tirro.

Pega.

Segunda parte: ( Duracién 3 horas)
Dindmica: Resolucién de casos

Para agilizar la discusién en los grupos, se sugiere trabajen
los mismos grupos del ejercicio anterior.

Cada grupo discutird un caso sobre las siguientes orienta-
ciones:

e Breve descripcién de la situacién.

e ¢Cudl(es) es (son) el (los) derechos violados?, argu-
mentando sus respuestas.
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Paso 3:

e 2Qué recurso o mecanismo se puede utilizar, argu-
mentando su decisién

e ¢Ante quién lo van a presentar?
e ¢Cudl es la peticiéon que se hace?
e ¢Quién(es) lo presentan?

e ¢Qué otro tipos de acciones utilizardn para denunciar
el caso?.

o Reflexién final (conclusién)

Cada grupo hace la presentacién en plenaria (1 hora y
30 minutos). La discusién se hace respecto a la utilizacién
de mecanismos, la pertinencia o no del mismo, aciertos y
errores cometidos durante la realizacién del ejercicio, asi
como el aprendizaje que dejé la experiencia.

En este punto es importante que el/la facilitador/a pueda
rescatar de la discusién la importancia del uso adecuado
de los mecanismos, de la participacién del grupo en las
estrategias desarrolladas, asi como de la activacién de
diversas estrategias para la exigibilidad y justiciabilidad de
los DESC.

Recursos necesarios:

Fotocopia de los casos (uno para cada grupo).
Marcadores de colores.

Papel Bond.

Tirro.

Dinamica de evaluaciéon: “La Red” (duracién 45 minutos
aproximadamente)

El grupo se organiza en circulo de pie. El/la facilitador/a
indica que la evaluacién se hard expresando de manera
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precisa qué opinidn, sugerencias, aportes tiene respecto a
la actividad. Se entrega un rollo de hilo pabilo a un/a par-
ticipante quien iniciard la dindmica expresando su opinién.
Al terminar, sosteniendo la punta del hilo, sin soltarla pasa
el rollo de pabilo a ofra persona y asi sucesivamente hasta
que todos/as los/as participantes hayan intervenido.

Nota: Es muy importante que nadie suelte el hilo porque
de lo contrario no se construye la red.

Igualmente que mientras se van tejiendo la red y opinando
respecto al taller el/la facilitador/a pueda tomar notas
para el registro escrito /memoria de la actividad.

Recursos necesarios:

¢ Rollo de hilo pabilo.

mi
1




z
YRORPRURNORMIA instrumentos y mecanismos nacionales de proteccion de los derechos econémicos, sociales y culturales

ANEXO 1

Lista de canciones tradicionales venezolanas sugeridas:

O NGO AN~

_ = = 0
N = O

Cancién Mansa para un Pueblo Bravo
Vestida de Garza Blanca
Florentino y el diablo

Las Bellas noches de Maiquetia
Como Llora una Estrella
Tonada de Luna Llena

Bendita la Flor Morena

Yo no sé filosofar

Sombra en los Médanos
Bendita la flor morena
Cuando la mar, la mar

El norte es una quimera
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Organigrama del Estado Venezolano
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PODER CIUDADANO (Titulo V, Cap. IV: Arts. 260 al 291)

Nacional

de la Republica

Consejo Moral Art. 273
Republicano al 279
l
| i | |
Fiscalia General i Defensoria
Contraloria General de Pueblo

de la Republica

/

[ Art. 284 { Art. 287 [ Art. 280

\Cl' 286 “ al 291 \ al 283

N

{
Comité de Evaluaciones
de postulaciones
del poder Ciudadano

Regional
Fiscal
Superior
Contraloria Estatal Defensoria
Delegada
Fiscales
del Ministerio Piblico
Art.
163
Defensoria

traloria Municipal
Renitrdligtia Munigipg Delegada Municipal

Art.
176
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PODER ELECTORAL (Titulo V, Cap. V: Arts. 292 al 298)

Nacional

[

Consejo Art. 292

Nacional Electoral l\‘ al 294

Art. Comité de Postulaciones
295 Electorales

| |
" Comisién de Registro
Civil y Electoral

Junta Electoral

: Comisién de Participacion
Nacional

Politica y Financimiento

296 296 296

2

Junta Electoral
Regional

Junta Electoral
Municipal
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PODER LEGISLATIVO (Titulo V, Cap. I: Arts. 186 al 224)

Nacional

Asamblea Nacional Art. 186
(Unicameral) y 187
Comisién Delegada A:'] ;25
Regional
. o o Art.
Consejo Legislativo 162
Consejo Municipal f‘?ﬂS

Juntas Parroquiles

I
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ANEXO 3
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